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Travailler au CSI-DFJP
Dans un environnement informatique unique, le CSI-DFJP offre des postes 
passionnants pour des spécialistes comme pour de jeunes talents. La relève  
est aussi un sujet qui nous tient à cœur. C’est pour ça que nous formons chaque 
année les forces vives de demain en proposant des apprentissages en informa-
tique et en accompagnant, lors de stages, des jeunes en apprentissage commercial 
ou terminant une école de commerce.

Au CSI-DFJP, on se tutoie. Les modes de collaboration sont hybrides 
et notre volonté est de créer un environnement de travail ouvert où tout 
le monde s’entraide et se soutient, guidé par nos cinq valeurs: 
confiance, courage, vision à long terme, souplesse et engagement.

Ce que nous offrons

• �Conditions d’engagement attractives et  
progressistes

• �Modèles de temps de travail flexibles et formes 
de travail mobiles

• �Campus Meielen à Zollikofen avec différents 
espaces et des postes de travail modernes 

• �Bonnes prestations sociales

• �Encouragement du développement  
professionnel et personnel

Nos postes vacants

Gestion des identités � 
et des accès
Authentification unique standardisée 
�pour toute l’administration fédérale � 
civile avec le portail SSO (Single Sign-On)

Justice
Gestion des registres
	 p. ex. casier judiciaire, état civil, 	
	 commerce

Police et 
poursuite pénale
Recherches
	 de personnes, de véhicules, 
	 d’objets

Enquêtes de police judiciaire

Anthropométrie
	 empreintes digitales, 
	 profils d’ADN

Documents d’identité�
	 passeport biométrique, 
	 carte d’identité

Surveillance de la correspondance 
par poste et télécommunication

Migration
Établissement de visas

Gestion de l’entrée, du séjour � 
et de l’établissement des � 
personnes étrangères

Système de l’asile

Tâches clés de nos clients pour lesquelles nous fournissons 
des solutions informatiques:



Portrait

Créer des applications spécialisées sûres,  
à haute disponibilité et interconnectées de  
manière complexe – telle est notre mission. 
Nous donnons chaque jour le meilleur de  
nous-mêmes, car ce qui est en jeu n’est rien 
de moins que la sécurité de la Suisse.

Le CSI-DFJP est le fournisseur de 
prestations informatiques au  
Département fédéral de justice et 
police et dans le reste de l’administra-
tion fédérale civile. Nous sommes les 
experts pour les applications spéciali-
sées individuelles qui contiennent des 
données personnelles sensibles et 
doivent répondre à des exigences 
élevées en termes de sécurité et de 
disponibilité. Nos solutions informa-
tiques facilitent le travail entre les 
autorités nationales, cantonales et 
communales, ainsi que le partage 
d’informations entre la Suisse et les 
autorités d’autres pays. Le CSI-DFJP 
a aussi une unité qui lui est rattachée 
administrativement, il s’agit du 
Service Surveillance de la correspon-
dance par poste et télécommunication 
(Service SCPT).

Nos collaboratrices et collaborateurs 
s’engagent au quotidien avec une 
grande compétence professionnelle 
et beaucoup d’enthousiasme pour la 
sécurité intérieure de la Suisse. Nous 
utilisons des technologies de pointe 
et des méthodes actuelles de gestion 
de projets. Nous développons, 
intégrons et exploitons des logiciels 
individuels sur mandat des offices  
du DFJP, principalement dans les 
domaines de la police, de la justice et 
des migrations. En tant que fournis-
seur de solutions globales, nous 
accompagnons nos clients pendant 
toute la durée de vie d’une application 
spécialisée, de sa conception à 
l’exploitation des solutions informa-
tiques, en passant par le développe-
ment et l’intégration.

Le CSI-DFJP 
�en chiffres

applications spécialisées en exploitation

tickets au service d’assistance 
en moyenne par mois

groupes de prestations

Projets et prestations
informatiques

Surveillance de la correspondance
par poste et télécommunication

Exploitation 
informatique

Les applications spécialisées ont 
une disponibilité allant jusqu’à

projets de clients en cours

apprentis informaticiens ou
employés de commerce et stagiaires
displômés d’une école de commerce

collaboratices 
et collaborateurs

utilisatrices et utilisateurs finaux,
en Suisse et dans le monde
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